
ናይ ሓይሊ ሒሳብኩም 
ከመይ ጌርኩም 

ከምተንብቡ
ሃገራዊ ናይ ሓይሊ ስጉምቲ  

ሃገራዊ ናይ ግብረ ሰናይ ትካል ኮይኑ ናይ ሓይሊ  
ሒሳብኩም ክትኸፍሉ ይሕግዘኩም። 

እዚ ወረቐት እዚ ካብ ኣቕራቢኹም እትረኽብዎ ሕሳብ ጋዝን ኤሌክትሪክን 
ንምርዳእ ይሕግዘኩም 

ናይ ሃገራዊ ናይ ሓይሊ ስጉምቲ መርበብ ሓበሬታን ወረቓቕትን ናብ ልዕሊ 160 ቋንቋታት  

ክትትርጉሙ ትኽእሉ ኢኹም - ብልዕሊ 100 ድማ ካብ ጽሑፍ ናብ ዘረባ ክትረኽቡ ትኽእሉ ኢኹም።  

ነቲ ጽሑፍ ንናይ ሓንጎል ፍልልያት ከም ADHDን ድስሌክሲያን ከምኡ'ውን ናይ ዓይኒ  

ጉድለት ክትቀያይሩ ትኽእሉ ኢኹም። 

ነቲ ንምንባብ ዝሕግዝ ቁልፊ ተጠቐሙ ኣብ www.nea.org.uk
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ንጥዑይ ገዛ ዝምከር 
ሙቐት ካብ 18°C ​​ክሳብ 
21°C እዩ።

ቅድመ ክፍሊት ወይ 
ኣታዊ
ኩሉ ሓይሊ ኣቕራቢ ናይ ሓይሊ ሕሳብ የፍሪ 
እዩ ከምኡ'ውን መደበኛ ኣቀማምጣ የለን።
ኣብዚ ወረቐት ዘሎ ናሙና ሕሳብና ኣብ 
ሕሳብኩም ዝህሉ ሓበሬታ ዝሓዘ ኾይኑ ኣብ 
ተመሳሳሊ ቦታ ግን ዘይክህሉ ይኽእል እዩ።
ዝተወሰኑ ሓይሊ ኣቕረብቲ ሕሳቦም ብኢንተርኔት 
ይልእኹ። ሓይሊ ንምኽፋል ዝተፈላለዩ 
መንገድታት ኣለዉ።
ናይ ቅድመ ክፍሊት ቆጻሪ ዓማዊል ሓይሊ 
ቅድሚ ምጥቃሞም ኣቐዲሞም ይኸፍሉ። ከም 
“እናኸድኩም ክፈሉ” ዓይነት ስልኪ እዩ። እዚ 
ማለት ኣብ ክረምቲ ካብ ኣብ ሓጋይ ዝለዓለ 
ክፍሊት ክትኸፍሉ ኢኹም ስለዚ ብጥንቃቐ 
ባጀት ክትገብሩ ኣለኩም። ገሊኦም ሰባት 
ነዚ ኣገባብ ክፍሊት ይመርጹዎ ምኽንያቱ ነቲ 
እትጥቀሙሉ ነገር ብጥንቃቐ ክትከታተሉን ባጀት 
ከተውጽኡን ስለ እትኽእሉ። ናብ ድኳን ክትኸዱ 
እንተ ዘይክኢልኩም ወይ ናይ ኣታዊ ገንዘብ 
እንተወዲእኹም፣ ቀረብ ከይትስእኑ ኣብ ክልቲኡ 
ኣብ ናይ ኤለክትሪክን ጋዝን ቆጻሪታትኩም £5 
ናይ ህጹጽ እዋን ልቓሕ ክትሓቱ ትኽእሉ ኢኹም። 
እዚ ኣብ ቀጻሊ ክትመልኡ ከለኹም መሊስኩም 
ክትኸፍሉ ኣለኩም።
ናይ ኣታዊ ቆጻሪ ዓማዊል ብቐጥታዊ ዕዳ 
ወይ ድማ ነቲ ሕሳብ ምስ ተቐበሉ ይኸፍሉ። 
ብቐጥታዊ ዕዳ  ትኸፍሉ እንተኾይንኩም 
መብዛሕትኡ ግዜ ኣብ'ቲ ኣቐዲምኩም 
ዝተጠቐምኩምዎ እዩ ዝምርኮስ። ድሕሪኡ እቲ 
ናይ ዓመት ድምር ብ12 ተኸፋፊሉ 12 ማዕረ 
መጠን ገንዘብ ይወሃብ። እዚ ማለት ኣብ ሓጋይ 
ልዕሊ መጠን ትኸፍሉ ግን ከኣ ኣብ ክረምቲ 
ትሕቲ መጠን ትኸፍሉ ማለት እዩ። መብዛሕትኡ 
ግዜ ካብ ብዙሕ ዓይነት ታሪፍ ክትመርጹ ትኽእሉ 
ኢኹም እንተኾነ ግን ኣብ ዕዳ ክትኣትዉ ወይ 
ካብቲ እትጥቀሙሉ ንላዕሊ ክትከፍሉ ዝቐለለ 
ክኸውን ይኽእል። ስሩዕ ንባብ ቆጻሪ ከተቕርቡ 
ኣለኩም። ነዚ ባዕልኹም ብስማርት ቆጻሪ 
ወይ ድማ እቲ ወሃቢኹም ናይ ቆጻሪ ኣንባቢ 
ክሰደልኩም ይኽእል እዩ።

ናይ ሓይሊ ሕሳብኩም
ጸዓት ኪሎዋት ሰዓት ወይ kWh ተባሂሉ 
ብዚፍለጥ ኣሃዱ እዩ ዚዕቀን።
ሓይሊ ኣቕረብቲ ክንደይ ኪሎ ዋት/ሰዓት 
ከምዝተጠቐምኩምን ድምር ሒሳብኩም 
ንምርአይን ሕሳብ ይልእኹ እዮም። 
ኣብ ነፍሲ ወከፍ ሰለስተ ወርሒ Ofgem 
ደረጃ ዋጋ ወሰኽ የቐምጥ - ሓደ ኣሃዱ ጋዝን 
ኤሌክትሪክን ክንደይ ከምዘኽፍል። ምስ ሓይሊ 
ኣቕራቢኹም ታሪፍ እንተ ኣቐሚጥኩም ካብዚ 
ንላዕሊ ወይ ትሕቲኡ ክትከፍሉ ትኽእሉ ኢኹም። 
Ofgem ከም ዝግምቶ ሓደ ልሙድ ስድራቤት 
ኣብ ዓመት 3,100 ኪሎ ዋት/ሰዓት 
ጋዝን 12,500 ኪሎ ዋት/ሰዓት ሓይሊ 
ኤሌክትሪክን ይጥቀም። ግን ኣብ ዝአረገ 
ንብረት ትነብሩ እንተኾይንኩም ናይ ሓይሊ 
ስሉጥነት ዘይብሉ፣ ካብ ማእከላይ ንላዕሊ ዝዓቢ 
ስድራ ቤት ወይ ድማ ልዑል ናይ ሓይሊ ድልየት 
እንተሃልዩኩም ካብ ማእከላይ ንላዕሊ ኢኹም 
ትጥቀሙ።
ገለ ስድራቤታት ኩሉ ብኤሌክትሪክ ዝሰርሑ 
እዮም። ካልኦት ጋዝ ዘይብሎም ኮይኖም ከም 
ነዳዲ ወይ LPG ጋዝ ዝኣመሰሉ ኣማራጺታት 
ሓይሊ ክጥቀሙ ይግደዱ። 
ሰባት መብዛሕትኡ ግዜ ኣብ ክረምቲ ዝያዳ 
ሓይሊ ይጥቀሙ ምኽንያቱ ሽዑ’ዩ መውዓዪ 
ክጥቀሙ ዘድልዮም።
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ብብልሓት ምኻድ

ናይ ጻውዒት ክፍሊት 
ናብ ናይ ምኽሪ መስመርን ካልኦት ኣገልግሎታትን 
ምድዋል ናይ ጻውዒት ክፍሊት ከስዕብ ይኽእል እዩ።

0800 ከምኡ'ውን 0808 ቁጽሪታት ካብ መደበኛ መስመርን 
ሞባይልን ነጻ እዮም። መደበኛ ዋጋታት ን01፣ 02 ከምኡ'ውን 
03 ቁጽርታት ይምልከት (ብመደበኛ መስመር ካብ 9p-13p 
ኣብ ደቒቕ ከምኡ'ውን ካብ ሞባይላት 3p-55p ብመሰረት 
ዘለኩም መርበብ)፣ እንተኾነ ግን መብዛሕትኡ ግዜ ኣብ 
ናይ ነጻ ጻውዒት ፓኬጃት ይካተቱ። ተወሳኺ ሓበሬታ ኣብ 
www.gov.uk/call-chargesbalance ርአዩ።

ስማርት ቆጻሪታት ምስ ናይ ቅድመ ክፍሊት ኮነ ናይ ኣታዊ ቆጸርቲ ብሓባር ይሰርሑ 
ከምኡ'ውን ኣብ ውሽጢ ገዛ ምስ ሓደ ንእሽቶ መመልከቲ ይመጹ። እዚ መመልከቲ 
እዚ ኣብ ሓቀኛ ግዜ ክንደይ ሓይሊ ከም እትጥቀሙ፣ ኣብ መዓልቲ ክንደይ ገንዘብ 
ከም ዘውጻእኹምን ኣብ ቅድመ ክፍሊት ቆጻሪኹም ክንደይ ኣታዊ ከም ዝተረፈኩምን 
የርእየኩም።  ገለ ሰባት ነቲ ኣብ ውሽጢ ገዛ ዘሎ መመልከቲ ክጥቀሙሉ ኣይደልዩን፣ እዚ 
ድማ ንቡር እዩ። እቲ ሳምርት ቆጸራኹም ሽዑ'ውን ይሰርሕ እዩ። ብስማርት ቆጻሪ ዳግማይ 
ንባብ ቆጻሪ ከተቕርቡ ፈጺሙ ኣየድልየኩምን ይኸውን።

ኣብ ክንደይ 
ግዜ?
ናይ ቅድመ ክፍሊት ዓማዊል 
ስማርት ቆጽሪ እንተሃልይዎም 
ኣብ ዝደለዩዎ እዋን፣ ኣብ ድኳን 
ወይ ብስልኮም ክመልኡ ይኽእሉ 
እዮም።
ናይ ቐጥታዊ ዕዳ ዓማዊል 
ኣብ ውሽጢ ዓመት ናይ ሓይሊ 
ኣጠቓቕማ ይስረሐሎም 
ከምኡ'ውን ማዕረ ክፍሊት ይገብሩ።  
መደበኛ ናይ ኣታዊ ዓማዊል 
ሕሳቦም ምስ ተቐበሉ ነቲ 
ዝተጠቕሙሉ ይኸፍሉ።
ናይ ቐጥታዊ ዕዳ ከምኡ'ውን 
መደበኛ ናይ ኣታዊ ዓማዊል ናይ 
ክፍሊት መደብ ክዳልዉ ይኽእሉ 
እዮም። ገሊኣቶም ወርሓዊ ወይ 
ብርብዒ ዓመት (ኣብ ነፍሲ ወከፍ 
ሰለስተ ወርሒ) ይኸፍሉ።
ብዝኾነ ትኸፍልዎ መንገዲ፣ 
ታሪፍኩም ክትመርጹ ትኽእሉ 
ኢኹም - ንጋዝኩም ወይ 
ኤሌክትሪኩም ክንደይ ከም 
እትኸፍሉ ዝሕብር ውጥን። ሓደ 
ውሱን ታሪፍ ንዋጋ ሓደ ኣሃዱ ጸዓት 
ንዝተወሰነ ግዜ ይቐውም።



ቁጽሪ ሕሳብኩም፣ ሓደሓደ ግዜ 
ቁጽሪ መወከሲ ዓማዊል፣ ንዓኹም 
ዝተፈልየ እዩ። ምስ ኣቕራቢኹም 

ክትራኸቡ ከለኹም ናይ ሕሳብኩም ዝርዝር 
የለልይ።

ሕሳብኩም፦ ክፋል 1

ኣብ ነፍሲ ወከፍ ናይ ዓዲ እንግሊዝ ገዛ ኣብ 
ቀረብ ቀንዲ ጋዝ መወከሲ ሜትሮ ነጥቢ 
ቁጽሪ ወይ MPRN  ተተሓሒዙ ኣሎ። 

እቲ ቁጽሪ ቀረብ ኤሌክትሪክ ነቲ ኤለክትሪክ 
መቝጸሪኹም ፍሉይ ናይ መንነት መወከሲ ቁጽሪ 
ይህብ።

1 2
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ናይ ጋዝ ኣቕራቢኹም  ናይ ርክብ 
ሓበሬታ፦ ቁጽሪ ስልኪን ናይ ስራሕ 
ሰዓታትን።

 ካብ ሰዓታት ወጻኢ ናይ ህጹጽ እዋን ናይ 
ርክብ ሓበሬታት።

ሕሳብኩም ብኣቕራቢኹም ዝተዋህበ 
ዕለት።

�እቲ ሕሳብ ናብ'ቲ ኣብ ሕሳብ ዘሎ ስም ዘሎ 
ሰብ እዩ ዝልኣኽ ። ኣብ ሕሳብኩም ካብ 
ሓደ ንላዕሊ ዝተሰየሙ ሰባት ክህልዉኹም 
ይኽእሉ እዮም።

እቲ ንዝተጠቐምኩምሉ ሓይሊ ክትከፍሉ 
ትጽቢት ዝግበረሉ ንውሓት ግዜ ።

እቲ ድሕሪ ናይ ቅድሚ ሕጂ ክፍሊትኩም 
ኣብ ሕሳብኩም ዝተረፈ  መጠን። እዚ 
ኣታዊ፣ ዕዳ ወይ ድማ ዜሮ መጠን ክኸውን 

ይኽእል፣ እዚ ድማ ኣብ ኣገባብ ክፍሊትኩም 
ይምርኮስ። ሕሳብኩም ኣታዊ እንተሃልይዎ፣ 
እዚ ነቲ ኣቕራቢ ሓይልኹም ልዕሊ መጠን 
ከም ዝኸፈልኩም የርኢ። ኣብ ነፍሲ ወከፍ 
ወርሒ ተመሳሳሊ እንተኸፊልኩም ኣብ ናይ 
ሓጋይ ኣዋርሕ ኣታዊ ክትረኽቡ ትኽእሉ 
ኢኹም። ገለ ሰባት ንክረምቲ ድሉው ኣታዊ 
ስለዘለዎም ከምዚ ይገብሩ። ሕሳብኩም ኣብ 
ዕዳ እንተኾይኑ፣ ኣብ ኣቕራኹም ክንድኡ ዕዳ 
ኣለኩም። ወርሓዊ ንባብ ቆጻሪ ንኣቕራኹም 
ክትህቡ ፈትኑ ወይ ስማርት ቆጻሪ ይሃልወኩም፣ 
ምኽንያቱ ብዘይምፍላጥ ዕዳ ክትእክቡ 
ስለትኽእሉ።

 ክፍሊት  ካብ ናይ መወዳእታ 
ሕሳብኩም ጀሚርኩም 
ዝኸፈልኩምዎም።

ጠቕላላ ወጻኢታት ናይ’ቲ ንጊዜ 
ሕሳብ ዝተጠቐምኩምሉ (ወይ 
ብግምት ከም ዝተጠቐምኩምሉ) 

ሓይሊ። ናይ ቐጥታዊ ዕዳ ዓማዊል 
እንተኾይንኩም፣ እዚ ኣብ ውሽጢ ዓመት 
ክውስኽ ወይ ክውረድ ይኽእል እዩ። 
ንነፍሲወከፍ ሕሳብ ምሉእ ብምሉእ 
እንተኸፊልኩም፣ መብዛሕትኡ ግዜ ዜሮ 
መጥን የርኢ፣ ብድሕሪኡ ንህሉው ናይ ሕሳብ 
ግዜ ዕዳኹም ምሉእ መጠን የርኢ።

�እቲ ሓድሽ ናይ ሕሳብ መጠን ወይ 
መጠን ዕዳ ነቲ ኣብ ሕሳብኩም 
ዘሎ ዝኾነ ሕሉፍ ኣታዊ ኣብ ግምት 
የእቱ። ከም ኣታዊ፣ ዕዳ ወይ ዜሮ 
መጠን እዩ ዘርኢ።

ብቐጥታዊ ዕዳ ትኸፍሉ 
እንተኾይንኩም፣ ኣብ ነፍሲ ወከፍ 
ወርሒ ኣብ ሓደ ዝተወሰነ ግዜ፣ 

መብዛሕትኡ ግዜ ኣብ ዓመት፣ ዝተወሰነ 
መጠን ገንዘብ ትኸፍሉ። እዞም ክፍሊታት 
እዚኦም ኣዝዮም ልዑል እንተኾይኖም፣ 
ብዙሕ ኣታዊ ክትቐምጡ ትኽእሉ ኢኹም። 
ክፍሊትኩም ኣዝዩ ትሑት እንተኾይኑ፣ ዕዳ 
ክትሃንጹ ትኽእሉ ኢኹም። ኣቕራቢኹም 
ምስ ኣጠቓቕማኹም ዝሰማማዕ ወርሓዊ 
ክፍሊት ክውስኽ ወይ ክጎድል ይኽእል እዩ።

እቲ ውልቃዊ ውጠና ኣብ ውሽጢ 
ሓደ እተወሰነ ግዜ፣ መብዛሕትኡ ግዜ 
ኣብ ዓመት፣ ኣጠቓቕማ ሓይልኹም 

ዝግመት እዩ። እዚ ድማ ናይ ቐጥታዊ ዕዳ ዓሚል 
እንተኾይንኩም እቲ ኣቕራቢኹም ናይ ክፍሊት 
መደብኩም ከዳልው ይሕግዝ፣ ወይ ድማ በብርብዒ 
ዓመት ትኸፍሉ እንተኾይንኩም ኣብ ባጀት ክሕግዘኩም 
ይኽእል እዩ። ኣብ እዋን ክረምቲ ዝያዳ ሓይሊ 
ከምትጥቀሙ ዘክሩ። 

ኣቕራቢታት ሕጂ ርካሽ ዝኾነ ናይ ታሪፍ 
ኣማራጺታት ከጉልሑ ኣለዎም። ገሊኦም 
ናይ ካልኦት ኣቕረብቲ ውዕላት ከጉልሑ 

እዮም። ኣብ ከባቢኹም ዘሎ ዝበለጸ ውዕል 
ንምርካብ ተፈላጥነት ዘለዎ ናይ ምቕያር መርበብ 
ሓበሬታ ክትጥቀሙ ትኽእሉ ኢኹም።
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ሕሳብኩም፦ ክፋል 2

እቲ  ቅድሚ ሕጂ  
ዝገበርኩምዎ ንባብ ናይዚ 
ናይ ሕሳብ ግዜ ከም መበገሲ 

ዝተጠቕመሉ ንባብ ቆጻሪ እዩ።

እቲ ናይ መወዳእታ ንባብ እቲ ናይ ቆጻሪ 
ናባብ እዩ። እዚ ከም መወዳእታ ነጥቢ 
ናይዚ ናይ ሕሳብ ግዜ ይጥቀመሉ። 

እዚ ድማ ነቲ ናይ ሕጂ ሕሳብኩም ንምፍጣር እዩ 
ዝጥቀም።

15 16
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E = ግምታዊ። እዚ እቲ ዝጠቐምኩምዎ 
ሓይሊ ኣይኮነን። ኣብ ግምት ዝተመርኮሰ እዩ። 
ቅኑዕ ሕሳብ ንምርካብ ንባብ ቆጻሪ ሃቡ።
Cr = ኣታዊ ማለት - እቲ ሓይሊ ኣቕራቢኹም 
ዕዳ ኣለዎ ማለት እዩ። ንክረምቲ ምስ 
ኣቕራቢኹም ዝተወሰነ ዕዳ ምሓዝ ዋጋ ክህልዎ 
ይኽእል እዩ።
Db = ዕዳ - ማለት ኣብ ኣቕራቢኹም 
ትኸፍልዎ ዕዳ ኣለኩም ማለት እዩ። 

‘E’ ንባባት ግምታዊ  
ኮይኖም ኣቕራቢኹም ሓቀኛ  
ወይ ‘A’ ንባብ ምስ ዘይህልዎ 

እዩ። ገለ ኣቕረብቲ ዝሃብኩምዎም 
ንባባት ከም ዓሚል፣ ‘C’ ወይ 
ንባብኩም ከርእዩ ይኽእሉ። ንልክዕ 
ሕሳብ ቆጻሪ ንባብ ክትህቡ ኣለኩም። 

ሓበሬታ ብዛዕባ ናይ ቐጥታዊ ልቓሕ 
ውጥናት ብኸመይ ከም ዝዳለዉ።

ዝተጠቐምኩምዎም ኣሃዱታት 
ኣብቲ ዝተወሰነ ናይ ሕሳብ ግዜ 
ዝተጠቐምኩምሎም መጠን ጋዝ 

እዩ። እዚ ድማ ነቲ ናይ ቅድሚ ሕጂ ዝተገበረ 
ንባብኩም ወሲድኩም ካብቲ ናይ መወዳእታ 
ምንባብ ብምጉዳል እዩ ዝሕሰብ።

kWh-መጠን እቲ ንሓይልኹም 
እትኸፍልዎ መጠን እዩ። ታሪፍኩም 
ውሱን ክኸውን ይኽእል እዩ። እዚ ኣብ 
ውዕልኹም ሓደ ዓይነት ክኸውን እዩ። 

ወይ ድማ መደበኛ ክኸውን ይኽእል እዩ ስለዚ 
እቲ ወጻኢታት ምስቲ ዋጋ ወሰኽ ይቕየር።

ቀጻሊ ክፍሊት  ነቲ ሓይልኹም 
ንምሃብ ዝውዕል ውሱን ወጻኢታት 
እዩ። ኣብ ገዛኹም ምስ መርበብ 
ምትእስሳር ናይ ምግባር ወጻኢታት 

እውን የጠቓልል። ኣብተን ቀዳሞት ውሑዳት 
ኣሃዱታት ታሪፍ ብዘይ ቀዋሚ ክፍሊት ኣሎ፣ 
እንተኾነ ግን እቲ ኣሃዳዊ ዋጋ ዝለዓለ እዩ።

እቲ ክፍሊት እቲ ክትከፍልዎ 
ዝግብኣኩም መጠን ኮይኑ፣ ቫት 
ኣጉዲልኩም፣ እዚ ድማ ኣብ ጠቕላላ 

ወጻኢታት ብ5% ይውሰኽ። እቲ ቫት ካብ 5% 
ንላዕሊ እንተኾይኑ ኣብ ንግዳዊ ደረጃ ክትህልዉ 
ትኽእል ኢኹም፣ ስለዚ ምስ ኣቕራቢኹም 
ተራኸቡ።

ነቲ ጋዝ ብኸመይ ትኸፍሉ 
ከምኡ'ውን እቲ እትኸፍልዎ 
መጠን ተሪፍፍ ይብሃል። 

ዝተፈላለዩ ናይ ክፍሊት ኣማራጺታት፣ 
ቅናሽ ዋጋን ውዕላትን ኩነታትን ዝህቡ 
ብዙሓት ዝተፈላለዩ ታሪፋት ኣለዉ። 
ንዓኹም ዝሓሸ ታሪፍ እንተሃልዩ 
ንምርኣይ ምምርማር የድሊ። ታሪፍ 
ወይ ኣቕረብቲ እንተቐዪርኩም ናይ 
ምዝዛም ክፍሊት ክህልወኩም 
ይኽእል እዩ።

ነፍሲ ወከፍ ኣቕረብቲ ነቶም 
ተወሳኺ ድልየት ዘለዎም ሰባት 
ናጻ ደገፍ ዝህብ ናይ ቀዳምነት 

ኣገልግሎት መዝገብ ኣለዎ። ብፍላይ ኣብተን 
ብሰንኪ ምቁራጽ ሓይሊ ኤሌክትሪክ ወይ 
ምቁራጽ ቀረብ ጋዝ ጥዕናአን ክጽሎ ዝኽእል 
ስድራቤታት ኣገዳሲ እዩ። ምስ ኣቕራቢኹም 
ርክብ ግበሩ ወይ ናብ www.thepsr.
co.uk. ኪዱ

ኣገደስቲ ፊደላት

ንጋዝ ጥራይ፣ ቆጻሪኹም ሜትሪክ 
ክኸውን ይኽእል፣ ንባባት ብኪዩቢክ 
ሜትሮ (m³) ዘርኢ ወይ ድማ 
ኢምፔርያል፣ ንባባት ብኪዩቢክ ጫማ 

(ft³) ዘርኢ ክኸውን ይኽእል። እዛ ካልኩሌተር 
ከመይ ጌርና ከም እንቕይሮ ተርእየና። 
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ሃገራዊ ናይ ሓይሊ ስጉምቲ ንኩሉ ሰብ ድሙቕን ውሑስን ጥዑይን ገዛ ክረክብ  
ዝሕግዝ ሃገራዊ ናይ ነዳዲ ድኽነት ግብረ ሰናይ እዩ።
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ሕጂ እውን ትጽገሙ እንተኾይንኩም፣ ናብ ዝስዕብ ደውሉ 
ሃገራዊ ናይ ሓይሊ ስጉምቲ ኣገልግሎት ምኽርን  

ደገፍን ሓይሊ ብ  0800 304 7159 ወይ ናብ  
WWW.NEA.ORG.UK/GET-HELP ኪዱ።

መዝገበ ቃላት 
ሓቀኛ ሕሳብ – ሓቀኛ ንባባት ቆጻሪ ተጠቒምኩም 
ዝፍጠር ሕሳብ ወይ ካብ ስማርት ቆጻሪ ወይ 
ብተጠቃሚ ወይ ኣንባቢ ቆጻሪ ይቐርብ። 
ዳይል ቆጻሪ – ካብ ጸጋም ናብ የማን ዝንበብ 
ናይ ሰዓት ገጽ ዘለዎ ናይ ቀደም ዓይነት ቆጻሪ እዩ። 
ኤሌክትሪክ ንምንባብ ሓሙሽተ ኣሃዛት ኣለዋ፣ ጋዝ 
ድማ ኣርባዕተ።  
ኢኮኖሚ 7 – ንተጠቃሚ ክልተ ዝተፈላለየ ኣሃዳዊ 
ደረጃታት ዝሓትት ታሪፍ። ሸውዓተ ዝሓሰረ ናይ 
ለይቲ ሰዓታት ብዘይ ናይ ጽፍሒ ሰዓት ከምኡ'ውን 
17 ዝኸበረ ኣብ ጽዑቕ ሰዓታት ድማ ኣብ መዓልቲ። 
ክልተ ዝውሰድ ንባብ ይህልወኩም። 
ዝተገመተ ሕሳብ – ሓቀኛ ንባብ ቆጻሪ ኣብ 
ዘይከኣለሉ እዋን ዝፍጠር ሕሳብ። እቲ ኣቕራቢ ነቲ 
ምንባብ ኣብ ማእከላይ ናይ ዝሓለፈ ኣጠቓቕማን 
ናይ ዓመት ግዜን ተመርኲሱ ይግምግሞ።
ኢምፔሪያል ቆጻሪ – ናይ ጋዝ ኣጠቓቕማ ብኩቢክ 
ጫማ ወይ ft³ ይዕቅን። 
ኣብ ውሽጢ ገዛ ዝግበር መመልከቲ – ምስ 
ስማርት ቆጻሪ ዝመጽእ ንእሽቶ ናይ ኢድ መሳርሒ። 
ኣጠቓቕማ ሓይሊ ብኪሎዋት ሰዓት፣ ፓውንድን 
ፔንስን ንምርኣይን ባጀት ንምውሳንን ክትጥቀሙሉ 
ትኽእሉ ኢኹም። 
kWh – ማለት ኪሎዋት-ሰዓት ማለት እዩ፤ እዚ 
ድማ ክንደይ ሓይሊ ከምትጥቀሙ ዝገልጽ መለክዒ 
እዩ።    
ሜትሪክ ሓይሊ – ኣብ ኩቢክ ሜትሮ ወይ m³ ናይ 
ጋዝ ኣጠቓቕማ ይመዝን። 

ናይ ቅድመ ክፍሊት ኤሌክትሪክ ቁልፊ – ኣብ 
ሓደ ድኳን ንኤሌክትሪክ ባህላዊ ቅድመ ክፍሊት 
ቆጻሪኹም ‘ክትመልኡ’ የኽእለኩም። ነቲ መፍትሕ 
ኣብቲ ቆጻሪ ኣእትዩዎ እሞ እቲ ዝተመልአ ኣብቲ ናይ 
ኣታዊ መጠን ይውሰኽ።  
ናይ ጋዝ ቅድመ ክፍሊት ካርዲ – ኣብ ሓደ 
ድኳን ንባህላዊ ቅድመ ክፍሊት መዐቀኒ ጋዝኩም 
‘ክትመልኡ’ የኽእለኩም። ነቲ ካርዲ ኣብቲ ቆጻሪ 
ኣእትዩዎ እሞ እቲ ዝተመልአ ኣብቲ ናይ ኣታዊ መጠን 
ይውሰኽ። 
ቅድመ ክፍሊት ቆጻሪ – ቅድሚ ምጥቃምኩም 
ወይ ኣብ ድኳን መፍትሕ ወይ ካርድ፣ ወይ ድማ 
ብኢንተርኔት ንስማርት ቅድመ ክፍሊት መለክዒታት 
‘ምምላእ’ ዘለዎ ቆጻሪ።  
ቀዳምነት ዝወሃቦም ኣገልግሎታት መዝገብ – 
ንዝተቓልዑ ዓማዊል ደገፍ ይህብ። ናብ 
www.thepsr.co.uk ወይ ኣቕራቢኹም ኪዱ።
ስማርት ቆጻሪ – ቅኑዕ ንባባት ናብ ኣቕራቢኻ 
ብኣውቶማቲክ ዝልእኽ ቆጻሪ። እቲ እትኸፍልዎ 
ሕሳብ ልክዕ ይኸውን፣ ግምታዊ ኣይኸውንን። 
ባህላዊ ቆጻሪ – ስማርት ዘይኮነ ቆጻሪ። 
ንኣቕራቢኹም ንባብ ክትህቡ ኣለኩም ወይ ድማ 
ንባብ ቆጻሪ ብስምኩም ክወሃብ ክትገብሩ ኣለኩም።    
ስማርት ቅድመ ክፍሊት መመላእታ ካርድታት – 
ነቲ ብልሓታዊ ናይ ቅድመ-ክፍሊት ቆጻሪኹም 
ኣብ ድኳን “ክትመልኡ” ይሕግዘኩም። እቲ ኣታዊ 
ብኣውቶማቲክ ኣብቲ ቆጻሪ ክውሰኽ ኣለዎ። 
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