Sy daldl) 4 jial) A3l
Cra BRanl) daild

amw\dPoM\o&de LH\N;\AS).J)S}“ M\A_ULJS\
ST A 5 gaura @l 3 i) A sl @L)S\dajlm
ST RIS S ) gre Sl 5 Uay STl 5 G\c.u.u;j\‘;mmu_
a Ja) Gl ) Aol o i) o Talial Ll

O

HOME ENERGY CHECKLIST




(a8al) daild il giaa

&y galdld) Al a9ga ) Gaad PG 02
ey paldl) 27 gal) ) Gaaasd (&l Laldl) 43Ul ) g
dajlia A 4 graa A g caiS 1)

paliiia JS daad) i) B A
&yl gd A8y o Blial) B aUATIL slaad) gl B A4 sely

(PSR) 4sis¥ cild clesid) Ja
&l 4y gl oY) (g 0 iy &y aldd) 3568l O (g Jaad
@ e S )

Jall b e o Bbla
hsa Cutiga S (oa AT Lgiibana oty 3 3gaY) O G 2518

Jall e guanll A i) il Y
Lgle Jguandl &l Gag AN Ll jall apany qulldas eli) (e a8l

A3Ual) e gda g cila guad
P bRAS] dﬂjﬂbﬁu‘ga}\ﬁ\ d\,&d\ thmuiﬁéjm;ﬂ
Q.'\S\llh.néﬁﬁ

43hY) 3elds
ey paldd) 3 sl ) Gaatd (s Aualdd) ABUal) ) g dalia
b Lgra 4a) g s )

ABUal) g paa I35 ) Sy
Al g el e ) JUEDY) de Jadl 13

Jand) oo dBUall 39 3a B g5 1) Jads )ila
LSl addati A daa Jual gl (Gl sy

Buia 3ac luca Jaghid g 2 5 ga
Byl A5 ) gSial) cilalilally daild o jic)
ot Lgra 4a) g s )

www.nea.org.uk



y paldd) ddthl) 275 a ) duaas

Crad oy gll Al ga & JAN g e giaall dlas e ala iy cd.a%.a\;“

YEBA| \ﬁMM@mMQ\ywS\J\JMuM\ gmmLLaa\
i€ 13 Lew ginl) (e g sabans (Raa il g dduauu)ﬁn‘;\
Gl 13 agall Baclisall LAl (558 2B o k_\\.klaucgbd.a)\.c\j
dea\m\dp

LS g csql\‘_;:.JJJMJMJJQ\JAJJLJMY\@A;M&&;J\&\
@uaus\agw;)ﬁxuausm &).m\ds.uudq
ceg_adha.a\z(\‘_ga_\cﬂ\

aliiia (S ) gl B 34

ol 5 lati) dlae Ll IS 13 3l ol el e8I Jilia Les pdi il 43, ylal)
e 1alaic | «alalasll e datias, t\}t\ Slla | el g ;LUGSM Al 2=l) a_I\;\_)&
e.IJSA Slia uﬂ:u.m& ca)}.ab

U}SJYJSJ w&\ﬁ@\d)ﬁdﬁwu}m‘uﬂm\@u\%ﬁ‘J\J:J\
c;\)a J.M.A “E" Ldle L@.ﬂs cJ}J\ﬁa_stlA \J\ a\.k.u\_a ‘\A.\a.l g_\fg\)s (;.ms.ad.tlc

u_\;_adlﬂcw}.\.aﬁ}o
).\.\SJ.LI\)S‘_A‘DJM\
a_t\;\)sj\ Lgdj.a u\us.u

eal o ye 8 DJPJA

JL...;J\ L)"“ n_a\J\J:d\ oc\)s ?‘“

Mdag\ﬁwwhﬂ\
Seals ) pm Ll

4;.\.»..4.1?&)\




43Ul 193594

Loy cdualall Cagplall 6a ;MKALM(.\GJ
s ekl daaad Jas Al faid
a3

Lﬁ Ll (_53;)2\ &ex A :\lj Sl bﬁ

tgacl@ll Lilaall G A IS e

{On e e sl Adle) bl IS o

bl Joal 5 Glalial S poadl
o) b i il (S

4.@.33.1?@_&4:\(;31\ ecﬂ\&é)u}d:\;uﬂﬂnﬂg
o=l Adal) 85 say Juall acall (e
s Gl d g

i o oY) o

Gl ol eSlaall dle ) Jas )
(,u;asy\ S doaall dle I claldal
Al ol oSl e aaing s (5Y danailly
ot eSl lal) g Uil U ila) ae s
e Jpaall (NIEN) Alledd) m}\
&b Les)

(el lama 5l 3 Akl of Aanadidl)
il yall }\ ‘Fc\_ual\ ot lea Jia
cdl).\a@@ln&_\\md.!ﬂuls‘d\ 5ol
Jaai dmmy L.Lm &Lm P = )Gsx\
il glaa Al o) SliSa0d
.www.nienetworks.co.uk/
help-advice/vulnerable-
customers/medical-customer-
care-register

Jal b iad o Jdla

1 Aailal) cladlall 4B gl gl dad gl Ay (S Y JIB e g (g Sl usS) J g

GV e Y el o a0l sy Sl gl e

aigh gl Sleall Lo alad) ady e

il ol el (3 yiad Gl a3l i anill G a o

deudauwd\nPY\Juﬂ\@\MJMUM@m&WUM&d}..a;ﬂ
)Au}Sngd).\AJLAA_uS\J\ ehbd;u\;‘\)u\c)@;\ubmuchm
MM\UAASJMYMAY\MMJJUAM\MM\J})ACAdm

ul_m\_ds_usj\ JL{:@\‘)MQ.\S\A\ 0800 002 001 65)”

www.nea.org.uk



Jl e Jpanll il el Y

muj‘;uh@yu\usmy SRl aakaat” sy e G Lle Jgeasd) ol 5y A
U3l prans IS il (e oS5 (58 Jaall e Slhle 5585 o camy adf il i) 2
uAdﬁ\b\f&\d}é}\u&\c_\ﬂu\u&&cwdhd10&\3;)4‘}(\
d‘)z_\.u.a A_UJJJ‘Y\)ALL)A;&;\‘);\@MJAY\U\&\J]c@\M\ ;u\h\ﬂ\wmaﬂ\
dlia — Ma 50 .www.gov.uk/benefits-calculators Gisill ki il

Juai) a gy

A ganall il gl g Ana Y1 da sladl)
O Al o851 2 0808 5 0800
il gl (3 3p - 55p 5 dra )Y

L shall (e 28841 A 9p - 13p
sle) 03 502 501 eLE_J\J\ se
.www.gov.uk/call-charges
e 383 Ailal) il il 4
1 ~.. . - ez._! u BJLC" .($.~. B ‘;c
13laie | 4 ganall

uJLd! as ) 404 — NI
Lo J g Glaslaal) e 2 3al
a5 jad dals
S aca o J paall
by axail) li€ad dalla
Aol el il 1y — )
Jas) cacal 138 403y

Ol Sa
www.nidirect.gov.
uk/campaigns/
finance-support

seline e AU iladaiall fSand dlUag
s gl GlBliaiul (e (3iaill i) aco
e Jsanll 8 ey s 1))

Advice NI
0800 915 4604 A jLiiuyl sacluwll Jad

advice@adviceni.net i s SIY) 2l

Make the Call

Ade Jpand) @l oy (A acall g lardll
el maen e all pas (e danall Sl
0800 232 1271 :uila
makethecall@dfcni.gov.uk s A3SIY) 2l




d3lall cile gdaa g Cila guad

PARRA( aﬁyfué.a

AN Y) 1959 adive 22 Ji (sl sall Aladl lail il S eal 2026 5 2025
GAL’J Pl Jﬂ}wdu‘)mé:\u L@_Av\.b.u\ eis:

b plill e la Y 4 saal) Al ) 68 ads L eliseludd Sl yis) 45a 3005 100
o ) e le I pemal) iy A aiall wis ¢

o el By lia IS 5 S0 3 50 5 i Al L) s

S laadl s ol Y1 A JOA (e GaY oLiil) o 8 5 Aada ol yiusl aliwd ¢ i) 4gia
35,000 o= 3 <llaa S 1) (HMRC)

.www.gov.uk/winter-fuel-payment s 5y a8 gall 5 4 )
>3 «Dlaslaall (e 3 3all

0800 731 0160 :JL=™M

L) udlal) cle gdaa

Gl 138 ady oy A 34 £ gaeal JSI Ll i) Lin
25 daghy 3 ) (uihl) cle ghaa o Jganll Al e
) lary 985 3B A gia Ao 3 e (685 o il

o) ,agdilaia B3 ) Al Ay 4o Ja gila Juad Ay Ladic dipa il g8 o
Gsbany cpdll il oY 31 g sedgi 1 G 13 Ll (udlal) (e ol
Aage B8 JS 0o Ll i) \gaia 25 o et Alliia

bl Axss B2l JB) o) e

www.nea.org.uk



= daail el e B Asall
S5 ecaall e Lalaall
Lealiag ) 48all 408
i LS ¢ 3o i, 3Ll
Craddin) Ll
northern.ireland@
nea.org.uk

PR IR CIAT
i gai b Ly
(5 piie e (Jseanl
NEA NI

a8lkall pelas

4lase 3550 O a8 NI Energy Advice ¢
Jsanll S g ()65 8 jalian s 48Ul =~ oLy
U);Mn dlbsél.u bl m}iss ,usux

d‘);y‘ 52e Lusall

0800 111 4455.%—’@ aila
nienergyadvice@nihe.gov.uk ;s s Y &l
www.nihe.gov.uk/Community/NI-

Energy-Advice
15 SN 5l

il DIY Jada (m
claiiall e Juaal —
i) ggd) < jlaall e glialf
38 g1 5 ) 9aY)

Qigl Yl ey U hﬁd)ﬁ\dj)uui&hw\‘guﬂw\dm&)hdmﬁ\
S OMSaY) jad A8Uall )58 ga ¢l Jia Jaa ) d.umu.\hﬂd.&uuﬂ\
3@14.\3\4.\.‘}.4‘94&1543\4.«4&;.\4

135581,

A8 AN ) ) A e w3l
Aa s b )
clusle sl of ¢Say

Bolad) (e i 3a u‘b

Blall el Y
) 3

:&;JLA} 4..\4‘ a‘);w\ ub\.ﬁd\ ui u‘-‘““j AR uuj}um u)lo;.u EIRA| u\é c:&.\lw\
\J.\]J.a\‘_gnﬂﬁu‘);h»ut_\ﬁ\J\C.ab)."_gd.\;udbc;h)@g\jJLd\MmuLMAJcJBJ\}\
t—!LAJlMJL’.u\(HJSJJJMJ M}J&J\ﬂbﬂh@;‘gu&ﬂ JSLJ\JM

‘;;A\UM\@M\M\JJMJMY\M‘&JM@JXM\JA@AJ

www.nidirect.gov.uk/contacts/Iocal-councns in-northern- lreland



B> J 3 Al Juandy)

Folgsib (A9 O

)58 (8 2 ga gall (W) 17 (e 0sSe a8 )) MPRN Al zUs3 8 <03457 643 643
Al e NIE Sl Jaad) | (bl aladin) o gy ada aindl 3aa alae 3¢ i
N.a.ndm\_,ﬂ c‘;J\AJ\ J_)JAS\ oo sl _;\._i)gﬁ\

SR (Aagdn Oa

: sdaal) A0l Jadiay JuaiV) Wyl @iy Lpil) 3ale) Juay) sl Slall 5 ) 5ild (e (383
03454 55 55 55 — > 0uSbd 10 ¥/ oSl Cnldly o

0330 024 0900 — (2 i) ugasd 1 Jigki ¢l Alhala o

0800 975 7774 — (2=bl) Jill 0)) & () 1A al) dlkaial) ) Slal) o

sagall Juadl e J pasll www.consumercouncil.org.uk
80k Jaalli £ sall it h e i da

L J3ha ) Jaiiy)

8 ) e &

. (s fo) ibua A

(st o Uyl agagag lad) 17 e (554 a2 ) MPRN/GPRN 2é
AL ey 5

B gecn L) - NI o gy 4 2aall Lilgll) 5 A

(il i ol Ayl 3 gildll) A g3 Bale) Ol gic

Sl osbaad) gl lad) dllila AL

ln Bl waall (SLl i el @il 4Lls cqu Sl alins i 13 e
8l Galall MPRN ) pladinly o g jUal (53l 3 ) sall (2l domadll ) @ salingns o




oy gt (B nan 3 5e NI UGN sy A0 il i 8 (381 jall opdaii im o s
«Jaall (e A8Uall 3 ) g0 28513 (B Ay gmm a8 2B 2 3 5a ) hilua J65 25 s ey
okl A8 slae) Ao @l s ol o) pal Jolad ¥ aalal aaall 5 sall &l Joay s

ol el gan i uilly a1 ll Adaise I sel i e J saanl)

<

g g
Ayl
dasa g

Slile gdaa

Jas 1)
b el
TR

dagib ) 8
sl Baiia)

e sl AR e Jual 55y ol 1) dee Jucal il a5 daadl el oLis) die Sle DY
aal) @y ) s Slas Jaal gins eled) o gusy add 50 JEBY) Gy | V) Ll e ST
dxa Jual 58 13 cBanaa Ady pad ) Wl aal) s ) o il saaal) clidy i 5l aaal)

3ok 30 e (ila slrall (e 3 3al
Al 1o ol 8 (381 yall audaii disa
www.uregni.gov.uk ;s Sy a8 gl

Al 1ol ol 8 uSlgid) (ulaa

www.consumercouncil.org.uk s 5SY) ad sl




Algianall

¢ e slaall 58 ) sall CONT pai Alladll 1ail Y 4 ) 483030y gl 54 (CCNI)
Adlad) 1l ol 8 llginad) (udaa s 30 Jaadi | jlaasl) A jlie 1l Lgal 5 Apaall 28Ul

.www.consumercouncil.org.uk

028 9025 1600 :-iila

info@consumercouncil.org.uk ;s Sy u

Gl g Ll ) iy
3 ) puall gl

oo soal gl e Jsanll a5 cllaa
ALY dllaa sy ) @l

@5 8 Aasaall ) ally (alldas ol

Cre XU A Cladaial (he 5 ) sl

AA sacliall

Ozl s Ll el (L 3 ) g

ADVICE NI -5

0800 915 4605 4 Liiwy)
saclieall Jaa
advice@adviceni.net ;S <Y

)

e Jpanll @l Gay @A) aeall g cilardll
Lol s e dll oas (e

MAKE THE CALL SERVICE s
0800 232 1271 il

makethecall@dfcni.gov.uk

(s S )

48l 3el8

sacLusall jaliaa g 428l 5 J 3all
Gllabia Jea culaall Jlall
LY Alas salaa s gl
NI ENERGY ADVICE -
s AY

0800 111 4455 ; Jlss caila
nienergyadvice@nihe.gov.uk
(s I )
www.nihe.gov.uk/community
/NI-energy-advice

s A o sal)

5 ASY) agad sa Bl ol J il
elail pan 3 A8 5 5k

dP LL}‘.JL\::‘)“

ENERGY SAVING TRUST

www.energysavingtrust.org.
uk




LIGHTNING REACH

3k Jeali laddl) edia (g0 2l e aedll e J peandl Gallay ansil) 454
.Lightning Reach www.lightningreach.org

claaall 5 aall & i f
e e &y i
Labiie e Ala) ) Zliss 8
el alalall dliy ) J saa s
oladall iy 3 aladally Lellaiu
il palall LY J s e

S e laay)

SJ\TJJ._\ Jucadi ce\.xu\ ﬂ_,u
Gl plalall ol e
Jsaall (S 48 2l
www.trussell.org.uk/
emergency-food/get-
a-food-voucher

R
e\:.u\ & é L;“ :\é)u
TooGoodToGo s OLIO
Jie 4Kl il gel) cnlanlas
i\ i

AP

=y (s _dal)
() asal)

O oS 2ae a5 cadall (3 5k (e el

Alia 3 s Al aadud o4 L

sale 5 el yeSl g andall Sl e daail)

Galia, Aalidl okl g ol Galsl

3)5Al e 38n3 Aije pdsi b () sall
AR R Pt PRSIRRE P IS

Gl al) Jsa cllginal) ulae (e

Clasleall (o 23 30 o J sanll cliSay
www.consumercouncil.org.uk/
homeheatingoilpricechecker/tool

NIHE biill < it A4

S(NIHE) &dladdl laxl 5l & Sy
95):._1‘1 Al (NIHE) haill &l yaaa
S ) aati VA el paldl)
@ el Apdaail Jausa 3 ) 90 NIHE
Ll ¢l jane A<ud gal (S 13) eleact)
Gile prady ¢ Uil liSay
NIenergyadvice@nihe.gov.uk
slo psl b e il Sy

O

» 4




saslusall Ja ghad g Sasiall 3 gall Cya &y el

Aadludd)

o Baclue Tad @lligh ¢ Slall (5 ) sh clexs ) zlias §f Jle o e E30Y)
e i sl Ole dadl ) adi i€ 1)) 0800 002 001 e Jlaiy) i dely
24 e e 3l dasi jall (5 ) shll

daaild (3l ) o5 g AT laza 5 COUS 5l dlae pe el 3lai Ca gl
el Ll i g Uasil elal IS 13 03457 643 643 (ap p=lAll
Lol shll Caila 8 e (NIE) dalladll hail il ol 5eS Sy

Baclual) AN Claliiall fiSas casal) (pa i 3a
) dalay s 1)

NI Energy Advice lladd) 1ail il A cllgiosal) (ulaa
0800 111 4455 : Slsa uila 0800 121 6022 : Slaxe uila
nienergyadvice@nihe.gov.uk www.consumercouncil.org.uk

Advice NI 4l jail i 3 48Uall ih gl) Jeadl 4
0800 915 4604 : Alas uila 028 9023 9909 il
www.advice.net northern.ireland@nea.org.uk

100 oo L S ) il Jisais - 431 160 e ST ) 48U
bl dadl A Ol ) gl g g a8 g0 dan i liSay Cia g 3o
s 5 oL a5 AS jall o il ylacal @l Ld Lay ¢ ssanl)
proee g 5l pa il Caps W iy a1 i e o)
& Language L_A‘__ ug_ﬁﬁ\u (Recite Me) ) paddul )

Cralg A3 Ja o Jpaad) o aread) solud caghgl) b dadlal
Aaila g 4y A dsipa (& A8l b gl) Jand) 4
-www.nea.org.uk . Jisil , auay

1290511 4 all A sall Qi 8 5 <2025 Jyol 48Ul ik gll Jesl) 22 ©
.01853927 a8 0 Shigs | jalai) 3 Alaise laall 33 5080 38 50



